
PROTOKÓŁ RELAMACJI TOWARU  

Sprzedawca rozpatrzy zgłoszenie reklamacyjne w ciągu maksymalnie 7 dni roboczych od 
otrzymania niniejszego protokołu reklamacyjnego, zaproponuje kupującemu możliwe 
rozwiązanie/rozwiązania reklamacji i poinformuje kupującego o dalszych krokach. 
Sprzedawca dołoży wszelkich starań, aby zgłoszenie zostało rozpatrzone jak najszybciej. 

 
Imię i nazwisko nabywcy/nazwa firmy:


………………………………………………………………………………..………………………. 

 
Numer zamówienia/nick na allegro:


……………………………………………………………………………………………………….


 
Nazwa reklamowanego produktu/produktów:


………………………………………………………………………………..……………………….


…………………………………………………………………………………..…………………….


……………………………………………………………………………………..………………….


 
Powód reklamacji/opis wady lub uszkodzenia:


…………………………………………………………………………………..……….…………….


……………………………………………………………………………….….……….…………….


…………………………………………………………………………………..………….………….


……………………………………………………………………………….…….……….………….


Data stwierdzenia wady/uszkodzenia towaru: …………………………..…..…………………..


 
Żądanie reklamującego: 
…………………………………………………………………………….….……………………….


………………………………………………………………………………..……………………….


Miejscowość i data: ……………………………………………………..….……………………….


 
Podpis reklamującego: ……………………………………………………………………………..


